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INTRODUZIONE

E NOTA
METODOLOGICA

La redazione del Bilancio Sociale costituisce un obbligo a cui le
cooperative sociali devono conformarsi in base a quanto previsto
dalla Legge n. 106/2016 e dal D. Lgs. n. 112/2017.

Si tratta di uno strumento attraverso il quale gli enti del Terzo
Settore danno attuazione a principi e obblighi quali trasparenza;
informazione; rendicontazione sociale nei confronti degli associati,
dei lavoratori e dei terzi.

Con l'intento di agevolare le cooperative nella compilazione di un
documento che si conformi alle Linee Guida adottate dal Ministero
del Lavoro e delle Politiche, ci si e occupati della raccolta e della
organizzazione dei dati e delle informazioni attraverso:

‘ unéanalisi detoisuamalnStautoe
del bil anci o di esercizio e dell eatto

‘ - un'intervista semi strutturatarivolta ai rappresentanti della cooperativa.
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In particolare, il presente Bilancio Sociale risulta articolato nelle
seguenti sezioni:

& Y

IDENTITA DIMENSIONBOCIALE
Nella quale si propone Nella quale viene proposta

la presentazione di storia, una descrizione degli obiettivi
mission, e delle attivita realizzate
sistema di governo, per perseguire la missione
struttura organizzativa e dei relativi risultati ottenuti.

e risorse umane della cooperativa,

uni tamente all eanal i si dei suoi

portatori di interesse.

& Y

DIMENSIONECONOMICA ALTRE INFORMAZIONI

Nellaquale siriportal e anal i si-
della situazione patrimoniale
edeconomicad el | eorgani zzazi one.
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MI SSI ON DELLeENTE: VALORI E

Ogni servizio alleinfanzia offe
riferimento per il territorio sul quale sorge e con il quale si

identifica e da cui recepisce al contempo le tradizioni, siano esse di
origine autoctona siano quelle legate ai nuovi gruppi etnici che si
sono insediati sullo stesso.

|l servizio alleinfanzi a un p
riconosciuto ed accolto in tutte le sue peculiarita siano esse fisiche,
di genere, linguistiche, culturali, etniche, religiose, ecc.

| servi zi of fert.i dall a coopera
socio-culturale di ogni bambino, promuovendone il benessere
attraverso azioni volte alleint

potenziamento della sua unicita in condizioni di equilibrio
socio-emotivo attraverso il gioco, la libera espressivita e il movimento
iIn un ambiente sicuro ed a misura di bambino.

In tali servizi e riconosciuto il diritto di cittadinanza del bambino
stesso ed e promosso attivamente lo sviluppo armonico di ogni
crescita educativa individuale nel rispetto dei tempi naturali.

1
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ATTIVITA STATUTARIE INDIVIDUATE
E OGGETTO SOCIABBRT. 1, LEGGE N. 381/1991)

La cooperativa sociale persegue l'interesse generale
della comunita alla promozione umana e all'integrazione
sociale dei cittadini, attraverso la promozione,

il coordinamento, l'organizzazione e la gestione di servizi

socio sanitari culturali ed educativi, con particolare attenzione
all'infanzia, alla tutela della famiglia ed alla integrazione
sociale della donna.

La Cooperativa nella gestione dei servizi socioeducativi alla
prima infanzia si impegna a perseguire i seguenti principi
fondamentali:

FLESSIBILITA E RISPETTO:
- delle identita individuali e dei ritmi personali di ogni bambino.

FAMILIARITA COME:
- accoglienza del bambino in un contesto familiare pero aperto
al pubblico, in cui sentirsi accolto adeguatamente, da figure stabili di

riferimento;

- informazione, partecipazione e trasparenza come garanzia:

di unéinformazione preventiva, COS:s
modalita di funzionamento del servizio, gli strumenti di lavoro utilizzati
nell eéerogazione del medesi mo, i t¢

relativi livelli di qualita promossi.

CONTINUITA COME:

-garanzia di regolarit”™ e continui
applicazione del progetto pedagogicoa didattico & educativo promosso;

- riconoscimento della molteplicita dei diversi modelli famigliari e
continuit”™ educativa con | e famigl
con gli enti, con le associazioni ed una costante concertazione di misure
integrate con i servizi sociali e sanitari presenti sul territorio.




" El A AE'I"I' A E

#2 | DENTI TAe
@)NFORMAZIONI GENERALI

NOME DELL'ENTE
Soc. coop. Casa Bimbo Tagesmutter Onlus

CODICE FISCALE
01576970212

FORMA GIURIDICA E QUALIFICAZIONE Al SENSI DEL CODICE DEL
TERZO SETTORE
Societa cooperativa sociale di tipo A

INDIRIZZO SEDE LEGALE
Via G. Galilei 2/e- 39100 Bolzano (Bz.)

TELEFONO
+39 0471 953348

SITO WEB

www.casabimbo.it AREE TERRITORIALI

DI OPERATIVITA

Casa Bimbo Tagesmutter Onlys

PARTITA IVA Val Badia, Val Gardena

01576970212

‘ PEC la cui sede & inBolzano
casabimbo.bz@ pec.it via Galileo Galilei nr. 2/ E,
opera con i suoi Servizi e le sue unita
di personale su tutto il territorio
‘ CODICI ATECO della Provincia Autonoma di Bolzano
88.91 Oltre alla sede legale
Casa Bimbo Tagesmutter Onlus
e presente nei seguenti territori della
‘ EMAIL Provincia di Bolzano:
_ _ _ Burgraviato, Bolzano, Bassa Atesina,
info@casabimbo.it Valle Isarco e Wipptal, Val Pusteri
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Ll Al e @) STORIAE
delle funzioni. (...)

L'interesse € dato dalla possibilit M I S S I O N D E L LA

di fare delle scoperte e di fare
dell ioni:

o] scoprireeleeccc:)ossetrgg(l:%rl]tle C O O P E RAT I VA
e di produrre con la propria

AN { ¢ h wL !@ wsDO![b[L Y%%! %L hb !

VR sl Casa Bimbo Tagesmuttenasce nel 1995
per garantire con professionalita ed identita
I SREINLINEE glla figura dell'assistente domiciliare alla

AR CUNERIEREIINING] infanzia, un percorso formativo
attraverso la Metodologia Montessoriana
che mira a sviluppare lI'autonomia

del bambino.
Attualmente la cooperativa, che conta 202
di pendenti e una scuo

senta una realta solida operante su tutto il
territorio provinciale con

21 microstrutture, 5 nidi aziendali e un
radicato servizio TagesmutterTagesvater.
Tutto il personale della cooperativa e
adeguatamente formato e bilingue per
garantire ai bambini un corretto processo di
costruzione di identita e di conoscenza.
Casa Bimbo Tagesmultter,

grazie all'esperienza maturata negli anni,
ha supportato altre realta nella realizzazione
di progetti analoghi

(Trento, Torino, Treviso, Monza).

202 o

DIPENDENTI NIDI

AZIENDALI
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TERRITORIALITA COME:

- articolazione sul territorio, che consenta al bambino di vivere il senso di
appartenenza ad un ambito che comprenda i luoghi della propria esperienza
familiare ed extrafamiliare, di riconoscimento delle persone e degli spazi del
suo vivere quotidiano;

EFFICACIA ED EFFICIENZA COME:
organizzazione ed erogazione del servizio, secondo criteri di economicita,
efficienza ed efficacia.

ALTRE ATTIVITA SVOLTE IN MANIERA SECONDARIA/
STRUMENTALE

Organizza 'opera delle proprie socie sul piandecnico amministrativonei servizi
all ei.nfanzi a

Promuove e gestisce l'attivita' distruzione, educazioneformazione, animazione
assistenzaa favore degli infanti, dei loro genitori nonché delle aspiranti
assistenti ed educatrici per l'assistenza all'infanzia.

Promuove losviluppo culturale sociale, edoccupazionaledella donna nel mondo
del lavoro.
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CONTESTO DI RIFERIMENTO

dACasa Bi mbo T a @ ensdbpetalvaesocialeche lvautspaedi 200
dipendenti e che dal1995 opera sul territorio della Provincia Autonoma di Bolzano

nel settore delleassistenza alla pri ma
microstruttura e microstruttura aziendale; un radicato servizidagemitte/Tagesvater
una scuola per |l einfanzia e servizi di

scolastiche per bambini con fascia di et8-11 anni attivati dal 2011 presso diversi
Comuni del territorio Provinciale.

Oltre al rispetto e alla diffusione dei principi cooperativi che riflettono la volonta di
promuover e beneéomuneéeiurtateggiamentomutualisticoe orientato

allacollaborazione | a Cooperativa  nata con | ei
sociale sia ambientalea favore di una collettivita piu allargata.

a



STRUTTURA, GOVERNO.
AMMINISTRAZIONE

CONSISTENZA E COMPOSIZIONE DELLA BASE SOCIALE/ASSOCIATIVA

TIPOLOGIA NUMERO al 31/12/20223:
100 soci

Soci cooperatori lavoratori 75

PARTECI PAZ|I ONE DEI aWB0OVMIKANE} MODALI TAEé

Assemblea Punti OdG % parteci- % deleghe
(specificare (specificare pazione
se si e riu- se 1,20 (specificare
niti in pre- superiori) seeal
senza, o in 100% o
videocon- qgual €
ferenza) % presen-
te)
2019 Presenza 28-mag 2 56,52% 7,61%
2019 Presenza 6-dic 4 41,57% 13,48%
2020 Videoconferen- 29-giu 2 12,64% 33,33%
Za
2020 Videoconferen- 10-dic 4 59,30% 4,65%
Za
2021 Videoconferen- 22-lug 4 51,68% 12,36%
Za
2022 Presenza 28-lug 4 32,58% 12,36%
HAHO Presenza med dz3 0 ocXyn PZ%T
HNHO Presenza Me/ 2 D ) H Po a9

Il CDA nel 2023 si & tenuto 4 volte di cui tutte con totalita dei membri.
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Nessun membro ricopre ruoli e/o ha cariche in comitati per controllo, rischi, nomine,
remunerazione, sostenibilita.

- N
Q) Vero O Falso

Nessun membro ha un grado di parentela con uno o pia membri del CdA.
(/6\) Vero O Falso
A4

Nessun membro del CdA. ricopre ruoli e/o ha cariche in societa controllate o facenti
parte del gruppo o della rete di interesse.

@) Vero O Falso

DESCRIZIONE TIPOLOGIE COMPONENTI CDA

TOTALE COMPONENTI

di cui maschi M

di cui femmine n

di cui persone con svantaggio

di cui persone normodotate p

di cui soci cooperatori lavoratori p

di cui soci cooperatori volontari

di cui soci cooperatori fruitori

di cui soci sovventori/finanziatori

di cui rappresentanti di soci cooperatori persone giuridiche 0

Altro
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MODALITA DI NOMINA E DURATA IN CARICA

|1 Consiglio di Amministrazione eletto d
consiglieri variabile da 3 a 7, e il numero viene determinato di volta in volta dalla
assemblea prima dell éeelezione che nomina

La maggioranza dei componenti il Consiglio di amministrazione é scelta tra i soci
cooperatori.

Gli Amministratori non possono essere nominati per un periodo superiore a tre
eserci zi e scadono alla data dell eéAssemb
relativo all éultimo esercizio della | oro

N° DI CDA/ANNO E PARTECIPAZIONE MEDIA:
- il CdA si e riunito nel 2023 nr. 4 volte e per 4 volte ha presenziato la
totalita dei membri.

e TIPOLOGIA DI ORGANO DI CONTROLLO:

- collegio sindacale: 5 membri
- societa di Revisione: COOPERAZIONE AUTONOMA DOLOMITI
SOCIETA' COOPERATIVA ODV MOG 231: Prof. Giovanni Lombardo.
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PARTECIPAZIONE DEI SOCI E MODALITA (ULTIMI 4 ANNI)

Assemblea Data PuntiOdG % partecipazione % deleghe

(specificare se (specificare (specificare se e al

Si @ riuniti in sel20 100% o qu

presenza, o in superiori) presente)

videoconfe-

renza)
2019 Presenza 28-mag 2 56,52% 7,61%
2019 Presenza 6-dic 4 41,57% 13,48%
2020 Videoconferenza 29-giu 2 12,64% 33,33%
2020 Videoconferenza 10-dic 4 59,30% 4,65%
2021 Videoconferenza 22-lug 4 51,68% 12,36%
2022 Presenza 28-lug 4 32,58% 12,36%
HAHO Presenza m e dz3 0 oc @y n hxwT
HNHO Presenza Me/ 2 D ) H Po 4%

PERSONE CHE OPERANO

tipologie, consistenza e composizione del personale
(retribuito o volontario).

Assunzioni
Numero TOTALE Tipo di rapporto di lavoro
64 A CHIAMATA
2 TEMPO INDETERMINATO
1 TIROCINI CON DEFICIT
52 TEMPO DETERMINATO

P



Composizione del personale per anzianita aziendale

In forza al 2023 A tempo determinato

yeanAAN

6 I AANG N b s n e u
f-nn AAAG N e n
naw o AAAG, o1 n

5 ~n AAAG 0 n

Tirocini e stage

Numero tirocini e stage Descrizione

CON DEFICIT
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Tipologia lavoratori con svantaggio (certificato e non)

Totale Di cui dipendenti

Di cui in tirocinio/stage

Totale persone con svantaggio

Persone con disabilita fisica e/o
sensoriale (Legge n. 381/1991)

Persone con disabilita psichica

(Legge n. 381/1991)

Persone con dipendenza

(Legge n. 381/1991)

Persone minori in eta lavorativa in
situazioni di difficolta familiare
(Legge n. 381/1991)

Persone detenute e in misure alter-
native (Legge n. 381/1991)

Persone con disagio sociale 0 mol-
to svantaggiate ai sensi del regola-
mento comunitario 651/2014, non




Stabilizzazioni

Numero

Stabilizzazioni

trasformazione indeterminato

Composizione del personale

Contratti di lavoro A tempo indeterminato

PART TIME 63 33
A CHIAMATA 0 64
CO.C0.COo 0 0

FULL TIME 101 35

Livello di istruzione del personale occupato

Qualifica

Dottorato di ricerca

Numero lavoratori

Master di Il livello

Laurea Magistrale 29
Master di | livello 3
Laurea triennale 15

Diploma di scuola superiore 145
Licenza media 117

Altro

A tempo determinato
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Dipendenti
Numero dipendenti Profilo dipendenti
(tipologia di occupazione)

15 amministrativi
184 assistenti infanzia/pedagogisti

4 cuochi

6 manutentori
100 ausiliari infanzia/assistenti bambini a chiamata

Tipo di rapporto di lavoro

64 A CHIAMATA

6 TEMPO INDETERMINATO
2 TIROCINI CON DEFICIT
80 TEMPO DETERMINATO

Volontari

Numero volontari Tipologia

5 supporto alla famiglia

2 estate bambini

Natura delle attivita svolte dai volontari:

-progetto per il supporto genitoriale, progetti di assistenza estiva
per bambini dai 3 ai 10 anni.

Importo e modalita di regolamentazione dei rimborsi complessivi an-
nuali destinati ai volontari:

Zero

Numero di volontari che ne hanno usufruito:

zZero
]



Attivita di formazione e valorizzazione realizzate:
formazione professionale

twotL{¢9 RA 1
“LAGS | AyUiSNBSy
525 PBLS 105 5
478,5 Coaching emotivo 246 6
126 RISE up! 6 monte ore diversi a corsista
4 Ultime normative di Prevenzione 2 2
Incendi: criticita e prospettive
240 CORSO INTEGRATIVO TAGESMUT- 2 120
TER 120 ORE
80 Bambini con bisogni speciali nelle 8 10
strutture di assistenza alla prima
infanzia
24,5 Aggiornamento compilazione mo- 21 1,25
dulistica pedagogica
66 KHUSH ART 22 3
140 Coaching- Counseling 35 4
120,25 Tematiche Familiari Gruppo 1 RS 41 6
128,25 OUTDOOR EDUCATION 44 3
50 Tematiche Familiari Gruppo 2 17 3
92,5 PROGRAMMAZIONE 2024 87 monte ore diversi a corsista
1275 Educazione all'ambiente esterno 64 2
per Maria Montessori
211 Creativita materiali da usare 55 4
24,75 Gestione situazioni dolorose e 13 2
critiche con bambini e genitori
77 KHUSH ART personale servizio 14 6
Tagesmutter/Tagesvater
29 Passeggiata pedagogica 29 1
(personale servizio Tagesmutter/
Tagesvater)
10,5 PROGRAMMAZIONE 2024 12 1

(personale servizio Tagesmutter/
Tagesvater)
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Attivita di formazione e valorizzazione realizzate:
salute e sicurezza

Tema formativo N. Ore di Obbligatoria/
partecipanti formazione non obbligatoria
pro-capite
PREVISTE
HTc [F2NXYIFTA2yS &AAOdaNB| T vmu K now rdq
n C2NXITA2yS 3ASYSNItS &aAaOdzNBT ¢ n| 2NB r g
n C2NXITA2yS &LISOAUOLF andz £ amOdz2NBIT T+ NHT
A0KA2 ol aaz2z n |
OH [C2NXYITA2YyS aLISOAUODIF &dzf £ &axOdz2NBIT T I NHT
d0KA2 YSRAZ2 y 2NB
oc [!AIA2NYIYSyild2 132N U2NB|2yfIAYyS rdq
OMH |t w9t h{ ¢h e u o rd
odc |! 3AA2NYFYSyd2 (I @2NFG2NB | adz/lf 1 aAxAOdzNBRT |
yy |O2NE2 | RRSk FysayOBSyRMmAn f A0Sttt 2 RA NR&QKA?2
H
cc |O2NB2 F3IIA2NYIYSy(2 LWUNBLRZas ! rd
MpH [O2NBR2 | RRSKk | yayOBSYyRAZ fAGStt 2| RA Nk g
d0KA2 n 02y AR2yBAGE GSOYAOl +AR3AAEA RS
Cdzz 02
pH |[I F OOLI v 2NB N N rdq
Hnn (L HtAOdzNBT T+ £ AYSydenNB [0y 2NB 0 rd




CONTRATTO DI LAVORO APPLICATO Al LAVORATORI

Tempo indeterminato

Numero Fultime Parttime
Totale 171 91 63
Di cui maschi 13 7 6
Di cui femmine 158 101 57

Tempo determinato

Numero Fulktime Parttime
Totale 74 41 33
Di cui maschi 8 6 2
Di cui femmine 66 35 31

Stagionale/occasionali/a chiamata

Totale 64
Di cui maschi 6
Di cui femmine 58

Autonomi

Totale

Di cui maschi

Di cui femmine




EMOLUMENTI, COMPENSI O CORRISPETTIVI A QUALSIASI
TITOLO ATTRIBUITI Al COMPONENTI DEGLI ORGANI
DI AMMINISTRATIVI

Tipologia di compenso Totale annuo lordo

Membri del CdA gettone presenza CDA 5 i 2.015

Organi di controllo revisore e sindaci i 16.120
Dirigenti 0

Associati 0
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MAPPATURA DEGLI
STAKEHOLDER

Modalita di Intensita
coinvolgi-
i r.19%riunigni ol goerdinamento e nr. 20 riunioni di coordinamento staff pedagogico e nr.20 riunioni con le
Personale |/ 2t f 2 j dzged%ctgigg S %td
¢ 'Btn e tt | dinatrice HR t ducativo ed ausiliari dinatrice di
& e mi rgtture, con la coordinatrice con team educativo ed ausiliarie e coordinatrice di zona:
Y§f qul,Yé-Al%‘ian?i gﬁlor‘ge'[j Iper, turn over personale e organizzazijone
wS! BR WA RRF/O0R/023, di Casa Infanzia Merano il 31/03/2023 e di Casa Infanzia Egna il 12/06/2023. )
A 5 -%/gljnlone per gestione/organizzazione turni e flerie
St I @2 NE | 21083828 & dd Centro bambini al Noi Techpark il 11/04/2023. o
-Ri uni one team per organizzazione e composi zione eq
< zia Vx;ppta.l il 2210%/2023, di Kita San Lorenzo di Sebato il 22/05/2023, della Cesa di Pilti Selva il
Oszzljdz;\19/(')'2152@6?\Q T[I" delle 4 sedi della Val Badi d ista di zona/ufficio in d
S Aol o ne di zona con le équipe delle 4 sedi della Val Badia con pedagogista di zona/ufficio in data
R dZIV NI d}z;ﬁ 2’6‘:./{(%?%23 per gestione caﬂphl di lavoro, turni e ferie personale. ) . o
Ay O2 y U NJkRiurioBelgenitori Ciasa di Pici San Vigilio di Marebbe per turn over personale e gestione ferie bambini ¢
= S A @er %:%edrer valutare i carichi di lavoro in data 04/06/2023. o .
Q 2, 3{ RA EJ Mg } ' Rlla Referente del coordinamento delle microstrutture per indicazioni su gestione personale,
SPSyae organizzazione lavoro e carico di lavoro educatori a seguito assenza per ferie bambini con:
-Referenti strutture zona Wipptal e coordinatrice di zona e pedagogista di zona il 28/02/2023. ]
'23/952738‘2939 staff educativo Kita San Lorenzo di Sebato e coordinatrice di zona e pedagogista di zona il
C) La Referente del coordinamento delle microstrutture ha svolto anche: )
-Una Riunione Feedback per gestione carico di lavoro e conciliazione famigliaelavoro con nuova coordina-
trice della zona di Bolzano e la coordinatrice HR in data 07/03/2023. o )
-Riunioni Feedback su gestione organizzazione sedi e personale con coordinatrici di zona e peda«fsjoglst‘a )
di zona e edagogista di riferimento dell ¢u ilcio
-30/03/2023 zona Gardena;
-09/05/2023 zona Wipptal,
-11/05/2023 zona Badia; o
-12/05 e 28/06/2023 per le sedi di Bolzano. ] ]
D) Incontri CDA con soci e dipendenti nelle sedi operative: o )
-28/03/2023 cena con personale delle 3 microstrutture della Val Gardena e di Kita Laion;
-06/04/2023 visita microstrutture Ciasa di Pici San Vigilio di Marebbe e Ciasa di Pici Badia con un pre-
sente per lo staff educativo; ) o ] )
-12/04/2023 incontro con personale delle microstrutture Casa Infanzia Wipptal e Kita San Lorenzo di
Sebato con un presente per gli staff educativi; ] ) i
-20%04(/12023_ visite microstrutture Casa Infanzia Merano e Nido aziendale Merano con un presente per gli
staff educativi;
-27/04/2023 visite presso microstrutture Kita Lagundo, Kita San Martino I.P. e Kita San Leonardo |.P. con
un presente per gli staff educativi; ) )
-09/05/2023 visita presso la microstruttura Kita San Giacomo con un presente per lo staff educativo;
-09/05/2023 pizzata con il personale del servizio Tagesmutter/Tagesvater; ) )
o 11/05/2023 visita presso |la scuola delléinfalnzia
staff educativo; ) ) )
-16/05/2023 visita presso la microstruttura Casa Infanzia Egna con un presente per lo staff educativo;
-31/07/2023 visita presso la microstruttura aziendale Centro bambine/i al Noi Techpark con un presente
per lo staff educativo; ) ) ]
-%7/08/_2023 visita presso la microstruttura Casa Infanzia Scuola S.Maria con un presente per lo staff
educativo.
E) Eventi anno 2023: |
-16/ 03/ 2023 _co.nsel\(nyna regal o pensi onamento a ung soc
-09/06/2023 consegna diplomi corsi Montessori alle dipendenti che hanno conseguito il diploma di spe- |
cializzazione didattica in seno ai corsi di formazione erogati dalla cooperativa con il patrocinio del FSE ¢ il
Centro Internazionale Montessori di Perugia, in una cerimonia con rinfresco, in tale occasione e stata dqg-
nata a ogni dipendente diplomata una rosa (totale 35 rose).
Soci Assemblee RdzS ! aaSY0fSS RSftfSkA a20ASkKA
(consultazione)
Finanziatori
Clienti/ Caffe' pedag., Semestrale
: riunioni online,
Utenti incontri ind.li
Fornitori incontri program- | A necessita
mati
Pubblica incontri program- | Frequente
Amministra-| Mat (€
. progettazione)
zZione
Collettivita |socialmedia Frequente




Tipologia di collaborazioni

cooperativa sociale
KALEIDOS Soc. coop.
Sociale ONLUS

soci sovventori coopera-
tiva Kaleidos dal 2021

AVETE UN SISTEMA DI RILEVAZIONE DI FEEDBACK?
SE SI, IN CHE MISURA E STATO UTILIZZATO?

Si. Questionari anonimi somministrati annualmente; rilevazione gradimento percorsi
formativi a conclusione di ogni percorso, Job Description somministrate annualmente.

Colloqui individuali e annuali con il personale.

SONO AVVENUTI COLLEGAMENTI CON ALTRI ENTI DEL TERZO SETTORE
(AD ESEMPIO, CONSORZI, RETI ASSOCIATIVE) ?
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Provenienza delle risorse economiche con separata indicazione dei
contributi pubblici e privati

Ricavi e provenienti:

Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi sociali, i1 3.550.040 14.282.349
socio-sanitari e sociceducativi

Ricavi da Enti Pubblici per gestione di altre tipologie di
servizi (manutenzione verde, pulizie)

Ricavi da PrivatiCittadini inclusa quota cofinanziamentq i 2.311.450 12.739.434

Ricavi da Privatimprese

Ricavi da PrivatiNon Profit

Ricavi da Consorzi e/o altre Cooperative

Ricavi da altri 179.894 1 87.158

Contributi pubblici 11.145.598 11.315.998

Contributi privati

Patrimonio:

Capitale sociale i11.310 i 13.000
Totale riserve 172.757 172.757
Utile/perdita dell'esercizio 110.242 (-) 19.5637

Totale Patrimonio netto 164.227 1 75.453




Conto Economico:

Risultato netto di esercizio 110.242 (-) 19.537
Eventuali ristorni a Conto Economico
Valore del risultato di gestione (AB bel, CEE) 113.970 129.453

Composizione Capitale Sociale:

Capitale versato dai soci cooperatori lavoratori

i11.250

112.905

Capitale versato dai soci sovventori/finanziator

Capitale versato da soci persone giuridiche

Capitale versato da soci cooperatori fruitori

Capitale versato da soci cooperatori volontari

Composizione soci sovventori e

finanziatori:

Cooperative sociali

Associazioni di volontariato

Valore della produzione:

Valore della produzione (voce A5 del Conto 11.225.492 1 1.403.156
Economico bilancio CEE)
Peso su valore della produzione 17% 17%

Costo del lavoro:

Costo del lavoro (Totale voce B.9 Conto Economico Bilancio CEE) 14.944.364 1 6.032.506
Costo del lavoro (compreso nella voce B.7 Conto Economico Bilancio CEE
Peso su totale valore di produzione 70% 72%




ELATAE (B) AEA

AVETE UN SISTEMA DI RILEVAZIONE DI FEEDBACK? SE SI, IN CHE
MISURA E STATO UTILIZZATO?

Si.

Questionari anonimisomministratiannualmente rilevazione gradimento
percorsi

formativi a conclusione di ogni percorso.Job Description somministrate annual-
mente. Colloqui individuali e annuali con il personale.

SONO AVVENUTI COLLEGAMENTI CON ALTRI ENTI DEL TERZO SETTORE?

- adesione ad Alleanza per la famiglia;

-partecipazione alla aRete prima infanziae con il C
- partecipazione alla rete delle pedagogiste con ASSB e cooperative che gestiscono servizi alla prima infanzia,

- partecipazione alla rete delle cooperative che gestiscono i servizi alla prima infanzia;
-partecipazione alla rete &Fr¢he Hilfeae per il sost
to, Bassa Atesina, Val Gardena e Valle Isarco;

- partecipazione agli incontri con i Distretti sociali della Val Badia;

- partecipazione La rete FamiLiam che sviluppa iniziative a sostegno delle famiglie dei comuni di Ortisei, Santa
Cristina e Selva;

-partecipazione alla Rete degl:. EIl ki per il progett
con fascia di eta 01 anno.

ALTRE PARTECIPAZIONI E QUOTE

KALEIDOS Cooperativa Sociale Soci sovventori cooperativa
Soc. coop. Sociale ONLUE Kaleidos nel 2021




#3 LA DIMENSIONE

SOCIALE

gk OBIETTIVI E ATTIVITA:
DIMENSIONE DI VALORE E
OBIETTIVI DI IMPATTO




| AE

Sviluppo economico del territorio; capacita di generare valore

aggiunto economico; attivazione di risorse economiche
"comunitarie"; aumento del reddito medio disponibile o della
ricchezza netta media pro capite:

- ns. servi zi capillari sul territ
nel |l eorari o di assistenza agevol ano
dei tempi famiglia e lavoro e permettono al nucleo famigliare di poter

rientrare in tempi brevi sul posto di lavoro, agevolando il budget famigliare.

Unéattenta gestione dei turni di pr
oraria permettono | eottimizzazione



"EIl AT AET " AE A

Governance democratica ed inclusiva; aumento della presenza di donne/giovani/altre
categorie negli organi decisionali:

prevalenza femminile e nessuna variazione

Partecipazione e inclusione dei lavoratori; crescita professionale dei lavoratori
e aumento del livello di benessere personale dei lavoratori:

La Direzione HR ha incontrato inoltre il personale delle microstrutture in
riunioni individualizzate per struttura/reparto.



